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416-834-9204 ； zhouwanmao@hotmail.com

您知道加拿大的医疗费用非常昂贵吗？ 

加拿大的医疗费用极其昂贵，平均每日住院收费可高达数千元，而且很多医 

院对没有省政府的医疗计划(在安省即OHIP 计划)人士另收附加费，因此如果没 

有购买紧急住院及医疗保险，你和你的家人可能将承受沉重的经济负担.转移因 

紧急疾病和以外伤害以及住院手术等所带来的风险，是探亲旅游保险的最主要功 

能和目的。 

新移民 - 您知道在您移民登陆后，需住三个月，才能享受政府的医疗计划？ 

一些医院甚至不接受没有相应健康保险的病人。 

您是否希望有一个安全，无虑且充满乐趣的逗留呢？ 

病痛或意外任何时间都有可能发生， 当您有任何医疗方面紧急情况发生时， 

我们的紧急协助工作人员将会帮您寻找最近的医疗设施场所；通知您的家人；监 

控确保所有合适的照料及/或保障您安全到家。 

一. 申请保单必备信息: 
1. Name and Birthdate

来访者姓、名，出生年、月、日， 

2. Coverage Selection:

保额选择$10k to $150k （ETFS， 21st Century， TIC）；$20k to $300k （TU-Travel

Underwriter）

3. Arrival Date， Effective date and Expiry Date

       到达日期，生效日期，结束日期 （若提前申请, 生效日期就是到达日期） 

4. Sponsor （Beneficiary） Name， Address and Telephone，email address

     担保人（受益人姓名）姓名，住址，电话，email 地址

5. Visa/Master Card Number with Expiry Date；

付款方式: VISA/MASTER(需要信用卡号，有效期，持卡人的名字)；

支票（需要告诉支票付款人, 第几张支票），现金或转帐支付 

二．如何申请： 

备齐以上所需信息，您可以选择以下四种方式之一购买: 

A、上网购买：

B、打电话Tel: (416）834-9204 （Albert）， 

C、传真： （FAX）416-652-3315
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D、或发email:zhouwanmao@hotmail.com

我一收到相关信息，马上给您出单, 您的保單即刻生效，您马上会收到电子的保险确认

信。我们公司当天会邮寄全套保險單据。2-3天您可收到全套保險單据。 

三.我买了半年, 父母只呆了5个月就回去了, 我怎么退款？ 

以传真或邮寄方式: 

保单号；信用卡号，持卡人及有效期； 

一封要求退款的说明信；停止日期；原因；

机票或订票复印件； 

退款要求的重要前提是：没有发生理赔，

余款扣除手续费将以支票，或划帐的形式返还。建议客户将治疗收据保存好，

发票日期一年内理赔有效。可以视来访者逗留情况灵活处理。 

.

四. 理赔手续: 

按照理赔表要求，由申请人或赞助人填写，有些公司的医生报告需要医生签字，有些公司

不需要, 具体请问您的保险经纪。

保单复印件，机票或护照复印件(显示到达时期)，医生证明信，发票的原件，以上文件一

同寄到理赔表指定地址。 

.

五. 一次买多久的保险合适? 

来访者最好计划住多久就买多久.

友情提醒：//

其实保险买多长时间都可以，但要尽量来多长时间买多长时间，我曾经有几个这样的案

例，老人来加已经定好半年，但是只买三个月或多或一个月的保险，而当保险快到期时，

老人身体不舒服去看医生，发现有的是肝方面，有的是肾方面，有的是耳朵等方面的慢性

病，不需要住院但是家庭医生又看不了，只能约专家。但约专家一般需要2周左右，这样

专家约在了保险合同有效期之后，尽管这些客人在合同到期后又继续买了保险，约专家的

病是在新合同购买之前就已经发生而且还不稳定，因此在看专家的费用不受保。所以，我

告诉我的客户 所以以防这种情况发生，我觉得还是应该来多久买多久，并一次性购买。

六.如何比较保险公司公司的价格? 

价格不能决定产品的好坏，关键是代理人能设身处地为你选择适合你的产品，

代理人的理赔经验以及对产品了解的深度。好的经纪能马上定位客户的需求而选择最适合

的保险计划。 
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以我们多年的探亲旅游保险的经验，总结区别有4大方面：

1、旧病理赔；2、院外就诊；3、自付部分；4、退款手续费。 

1和2是最关键的。有的便宜一点，或自付金额及退款手续费低，可是不保旧病，院外就诊

的方便条例或没有，这些对上年纪的来访者就很不适合。

七. 到达日期， 生效期和等待期的关系 

购买保险日期与到达日期一致，生效期就为到达当日，不存在理赔等待期；登陆后再买：

不同公司对等候期的规定都不一样： ETFS（JF）任何时候都是 48小时；如果到达一个

月内购买保险，21st Century 72小时等候期；如果到达一个月之后购买，21st Century 要

等待7天生效。如果到达个二个月内购买保险，TU 48小时等候期；如果到达二个月之后

购买，TU 要等待7天生效。  

公司 登陆前购买 到达一个月内购买 到达两个月内购买 到达两个月后购买 

ETFS 没有等候期 48小时等候期 48小时等候期 48小时等候期 

TU 没有等候期 48小时等候期 48小时等候期 7天等候期 

21st Century 没有等候期 72小时等候期 7天等候期 7天等候期 

TIC 没有等候期    

.

Four Companies’ Rate Card 四家公司价格比较： 

1. 21st Century (Manulife)
2. ETFS JF Premier:
3. TIC Travel Insurance Coordinators
4. TU- Travel Underwriter
TU- Travel Underwriter VIS prices with deductible:

CAD100 deductible: above price -5%， CAD500 deductible: above price – 15%，

CAD1000 deductible: above price -25%

For persons 69 years and under， pre-existing conditions are covered if stable in the

120 days prior to the effective date of this policy.

For persons 70 to 79 years， pre-existing conditions are not covered； however

coverage for pre-existing conditions can be purchased. See subheading optional
pre-existing conditions coverage rider for details.

For persons 80 to 89 years， pre-existing conditions are not covered.

Optional pre-existing conditions coverage rider for persons 70-79 years
The applicant can purchase an additional optional coverage to cover pre-existing
conditions provided they were stable in the 120 days prior to the effective date of the
policy. A 25% surcharge will apply.

cathy
Highlight



下面是价格比较:

ETFS， 21st century， TIC 是有$50 垫底费的报价钱, TU是0 垫底费用的报价。

注释说明：其中$50垫底费用， 21st century 是指每看一种病有$50 垫底费， ETFS 整个

受保其间是$50 垫底费；TU没有$50垫底费选项;但其有$100；$500；$1000等选项。其

折扣分别为：5%，15%， 25%。21st century 还可以选择$250垫底费的计划。

Age: company 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 50,000 100,000 150,000

ETFS $1.50 $1.80 N/A $2.00 N/A $2.20 $3.17 $3.79

TU N/A N/A $2.08 N/A $2.33 $2.54 $3.70 $4.40
21st
century

$1.55 $1.91 N/A $2.01 N/A $2.32 $3.04 $3.32
Up to

25

TIC $1.58 N/A N/A $2.05 N/A $2.36 $3.10 $3.73

ETFS $1.64 $1.97 N/A $2.20 N/A $2.42 $3.54 $4.11

TU N/A N/A $2.26 N/A $2.53 $2.76 $4.10 $4.79
21st
century

$1.65 $1.96 N/A $2.16 N/A $2.47 $3.35 $3.7726-34

TIC $1.68 N/A N/A $2.21 N/A $2.52 $3.41 $3.96

ETFS $1.64 $1.97 N/A $2.20 N/A $2.42 $3.54 $4.11

TU N/A N/A $2.26 N/A $2.53 $2.76 $4.10 $4.79
21st
century

$1.75 $2.06 N/A $2.32 N/A $2.58 $3.55 $4.1835-39

TIC $1.79 N/A N/A $2.36 N/A $2.63 $3.62 $4.40

Age: company 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 50,000 100,000 150,000

ETFS $1.64 $1.97 N/A $2.20 N/A $2.42 $3.54 $4.11

TU N/A N/A $2.26 N/A $2.53 $2.76 $4.10 $4.79
21st
century

$1.85 $2.37 N/A $2.68 N/A $3.04 $4.53 $5.4840

TIC $1.89 N/A N/A $2.73 N/A $3.10 $4.62 $5.52

ETFS $1.89 $2.25 N/A $2.53 N/A $2.75 $4.35 $5.07

TU N/A N/A $2.59 N/A $2.90 $3.16 $4.94 $5.83
21st
century

$1.85 $2.37 N/A $2.68 N/A $3.04 $4.53 $5.4841-54

TIC $1.89 N/A N/A $2.73 N/A $3.10 $4.62 $5.52

ETFS $1.89 $2.25 N/A $2.53 N/A $2.75 $4.35 $5.07

TU N/A N/A $2.59 N/A $2.90 $3.16 $4.94 $5.83
21st
century

$1.96 $2.52 N/A $2.88 N/A $3.24 $4.69 $6.1255-59

TIC $2.00 N/A N/A $2.94 N/A $3.31 $4.78 $5.61

ETFS $1.89 $2.25 N/A $2.53 N/A $2.75 $4.35 $5.07

TU N/A N/A $2.59 N/A $2.90 $3.16 $4.94 $5.83

60

21st
century

$2.88 $3.30 N/A $3.86 N/A $4.53 $5.61 $8.62



TIC $2.94 N/A N/A $3.94 N/A $4.62 $5.72 $6.80

ETFS $2.18 $2.83 N/A $3.39 N/A $3.66 $4.50 $5.60

TU N/A N/A $3.27 N/A $3.91 $4.26 $5.16 $6.34
21st
century

$2.88 $3.30 N/A $3.86 N/A $4.53 $5.61 $8.6261-64

TIC $2.94 N/A N/A $3.94 N/A $4.62 $5.72 $6.80

ETFS $2.64 $3.46 N/A $4.16 N/A $4.49 $5.24 $6.53

TU N/A N/A $3.97 N/A $4.75 $5.22 $6.10 $7.52
21st
century

$3.09 $3.86 N/A $4.38 N/A $5.15 $6.95 $11.4865-69

TIC $3.15 N/A N/A $4.46 N/A $5.25 $7.09 $7.55

Age: company 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 50,000 100,000 150,000

ETFS $4.21 $5.50 N/A $6.61 N/A $7.26 N/A N/A

TU N/A N/A $6.35 N/A $7.61 $8.21 $9.85 $12.15
21st
century

$4.53 $5.82 N/A $6.28 N/A $7.47 $9.37 N/A70-74

TIC $4.62 N/A N/A $6.41 N/A $7.61 $9.56 $10.13

ETFS $5.05 $6.56 N/A $7.80 N/A $8.60 N/A N/A

TU N/A N/A $7.59 N/A $9.09 $9.81 $11.40 $14.06
21st
century

$5.41 $6.70 N/A $7.62 N/A $9.58 $11.59 N/A75-79

TIC $5.51 N/A N/A $7.77 N/A $9.77 $11.81 $12.33

ETFS N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

TU N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A80-85
21st
century

$7.21 $9.06 N/A $10.56 N/A $12.41 $15.71 N/A

ETFS and 21st century with 50 deducitble. TU with 0 deductible. 不保慢性病:

Age: company 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 50,000 100,000 150,000

ETFS $3.37 $4.40 N/A $5.29 N/A $5.81 N/A N/A

TU N/A N/A $5.08 N/A $6.09 $6.57 $7.88 $9.72
21st
century

$3.76 $4.74 N/A $5.46 N/A $6.49 $8.14 N/A70-74

TIC N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

ETFS $4.04 $5.25 N/A $6.24 N/A $6.88 N/A N/A

TU N/A N/A $6.07 N/A $7.27 $7.85 $9.12 $11.25
21st
century

$4.33 $5.36 N/A $5.87 N/A $7.36 $9.58 N/A75-79

TIC N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

ETFS $5.47 $6.93 N/A $8.51 N/A $9.17 N/A N/A

TU N/A N/A $8.06 N/A $9.84 $10.63 $11.94 $15.02
21st
century

$4.69 $6.08 N/A $6.75 N/A $8.55 $10.82 N/A80-84

TIC N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A



ETFS $5.47 $6.93 N/A $8.51 N/A $9.17 N/A N/A

TU N/A N/A $13.31 N/A $15.97 $17.23 $20.85 $25.21
21st
century

$4.69 $6.08 N/A $6.75 N/A $8.55 $10.82 N/A85

TIC $4.78 N/A N/A $6.88 N/A $8.72 $11.03 $13.75

ETFS $8.85 $11.44 N/A $13.78 N/A N/A N/A N/A

TU $9.40 N/A $12.21 N/A $14.65 $15.81 $19.13 $23.13
21st
century

$9.01 $11.59 N/A $13.65 N/A N/A N/A N/A86+

一. JF Premier Visitor - ETFS访加紧急住院/医疗保险摘要 

投保资格 

申请人须满足以下条件 

在申请日，您的年龄必须是14 天以上以及不到80 岁 

持有加拿大工作签证或学生签证者 

不受保于加拿大政府健康保险计划的加拿大公民或到岸移民 

您必须是以访问者身份到加拿大 

计划特点 

根据您的需求可选择以下不同的加元保险金额 

从$10，000 到 $150，000 （70岁以上最高50，000） 

垫底费选择： 

无垫底费 / $50 加币垫底费 

最长受保时间: 365 天 

每单最低保费: $25 加元 

家庭计划：（这个比较适合来加拿大的三口或四口之家-两个大人带小孩） 

以家庭成员中年纪最大者(69 岁以下)的个人保费的两倍计算。 

受保全球旅游： 

您须在加拿大停留整个保险期的51%的时间，但不包括返回您的居住国 

可保已经存在的但稳定的慢性病 

已有的慢性病如在本保险生效日前120 天内稳定，即自动受保 

（什么是稳定慢性病：没有住过院；没有接受任何治疗，或吃药的剂量没有改变过） 

生病等待期 
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如果保险在您到达加拿大之前即购买，则无“等待期”。 

如果保险是在您抵达加拿大后购买，您只能在保单生效日的48 小时之后才能享 

受生病产生的各项可赔偿的医疗费用（注意:在这件48小时之内意外还是受保的，

这个主要是保险公司用来防止那些客人生了病才想起投保的侥幸心理）。 

受保范围 

住院费用: 包括医院内外治疗的所有合理及常规费用； 

医生费用； 

诊断费用: 包括x-ray，实验室检查费等合理及常规费用； 

地面救护车服务； 

处方药费用: 最高达$500 加元 

医疗用具： 

石膏，夹板，疝气带， 支架， 拐杖， 轮椅租用及其他小型医疗用具 

辅助专科医师： 

手足科医师，脊椎治疗师，骨科医师，物理治疗师或足科医师， 每专科医师最 

高达 $1，000。 

针灸: 最高达$500 

牙科因意外受损: 最高达$3，000 

紧急牙症: 最高达$500 加元 

航空意外: 最高达所保金额 

送返治疗: 由 Global Excel 事先批准 

遗体送返: 每受保人最高达$10，000 加元 

索赔 

如果发生住院的情况，您需要在登记入院的48 小时之内联系Global Excel，这样

他们会给您建立 索赔档案。 否则Global Excel 有权只给予受保人所有可赔偿费用

的80%，我们的索赔代表将在这里给与您一天24 小时， 一星期七天的帮助。 

在加拿大 & 美国 : 1-800-715-8833 

从墨西哥: 001-800-514-1518 

其他: 819-566-8839 

(上述简章译文只供参考之用， 详情以英文保单版本为准) 
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二. TU (Travel Underwriters) - Platinum访加紧急住院/医疗保险摘要 

投保资格 

申请人须满足以下条件: 

在申请日， 您的年龄必须是14 天以上及不到90 岁 

您必须是访加旅客，新移民正等待政府的医疗保险，或从新定居加拿大的加籍人 

士；您在加拿大连续居住的时间不超过两年 

计划特点： 

根据您的需求可选择以下不同的加元保险金额 

从$20，000 到 $300，000 加元 

垫底费: $0， 垫底费$100(-5%折扣)， 垫底费$500(–15%折扣)， 垫底费$1000(-

25%折扣) 

最长受保时间： 

69 岁以下 - 365 天 / 70-89 岁 – 183 天 

每单最低保额: 每单 $20 加元 

受保全球旅游 

您须在加拿大停留整个保险期的51%的时间，但不包括返回您的居住国 

可保已经存在的但稳定的慢性病 

对于69 岁及以下人士 

已有的慢性病如果在本保险计划生效日前120 天内稳定的，可自动受保 

对于70-79 岁的人士 

不自动受保慢性病，但可选择购买。条件是如果已有的慢性病在本保险计划生效 

日前120 天内稳定， 申请人需付25%的额外费用 

对于80-89 岁人士: 不受保任何慢性病 

生病等待期 

如果保险在到达加拿大之前即购买，则无"等待期"。 

如果保险是在抵达加拿大后的60 天内购买， 您只能在保单生效日的48 小时之 

后才能享受生病产生的各项合资格的医疗费用。 

如果保险是在您抵达加拿大后的61 天或更久后购买，则对于所用生病产生的各 

项合资格费用，您只能在保单生效日的7 天后才可享受。 

受保范围 
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紧急的医疗服务 

持牌医师， 救护车，X-ray， 实验室检查诊断以及医疗用具的租用 

处方药费用: 30 天的供应，最高达$10，000 加元 

私人注册护理： 

2次诊断: 每单最高$3，000 加元 

其它专业医疗服务: 每专科医师最高$500 加元 

在紧急情况下，为减轻疼痛，物理治疗师，脊椎治疗师，手足科医师，骨科医师 

以及足科医师的治疗费用 

牙科服务： 

若因脸部意外导致填补或替代原有自然牙，最高为$4，000 

紧急治疗最高达$600 加元 

紧急航空运输： 

医疗运输到最近的医疗机构或家里 

随行同伴的交通费用: 单程经济舱位机票 

家庭交通费用： 

一张经济舱位机票或者陆地交通运输工具的费用， 餐饮或住宿最高到$100 加元 

儿童护理： 

如果受保人发生住院情况，$50 加元一天， 最高到$500 加元 

妇产科: 怀孕生产最高$3，000 加元 

必须在购买保险以后出现怀孕情况并且在投保范围以内 

受保预产期前9 个星期的妇科服务以及分娩手术 

日用津贴: 如果受保人发生住院情况，$200 加元一天，最高到$2，000 加元 

运送车辆: 最高$2，500 加元 

遗体送还 

在受保人死亡情况下， 遗体运送回原住国最高达$12，000， 就地火化最高为

$5，000 

24小时意外保险与航空保险: 最高到$25，000 加元 

索賠 

在您遇到紧急的医疗状况是， 我们的索赔代表将在这里给与您一天24 小时， 一 

星期七天的帮助，并且提供多种语言服务。 



在加拿大&美国: 1-800-663-0399 

从墨西哥: 001-800-514-9976 

从北美及墨西哥以外(全球免费电话): 800-663-00399 

(上述简章译文只供参考之用， 详情以英文保单版本为准) 
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三. 21st Century公司医疗保险计划简章 

此计划特别为加拿大观光探亲人士、工作签证持有者、或正在等待省政府医疗 

保险的新移民而设。 

说明： 

1、于受保期内因疾病或意外所导致的医疗费用，宏利保险公司 (Manulife 

Financial) 按照保单的条款给予补偿。 

2、本保险计划可以在抵达加拿大之前或之后的任何时间内购买。 

3、a) 如果是在抵达加拿大之前购买保险计划，受保人离开出发地前往加拿大时立 

即受保。 

b) 如果是分次但无间断购买保险计划，受保也无间断。 

c) 如果是抵达加拿大后30 天内购买保险计划，自购买时起72 小时后受保。 

d) 如果是抵达加拿大30 天后购买保险计划或者是取代已终止间断的保险计划，自 

购买时起7 天后生效。 

4、连续购买保险计划时，最高购买保额不能超过原保额。 

5、受保人必须在保险计划有效购买日期 (Purchase date) 时已抵达加拿大；实施 

日期 (Application date)必须与生效日期(Effective date)一致。 

6、每一保险单 (包括续单) 最长有效期为365 天。若需要超过365 天，超过部分必 

须另发出新的保单。 

7、抵达加拿大30 天后 (含30 天) 购买保险计划者，必须签署一份声明 (内文由保

险代理提供)，证实在参加此保险计划时无疾病、也没有正在接受任何治疗。 

8、如果需要两份不同保险额的保险，需要分别购买两份保险计划。 

9、取消保险计划需要支付25 元管理费。 

投保人年龄在八十五岁或以下者，每一张保单的保期最长为365 天，可续单。 

投保人年龄在八十六岁或以上者，保期由进入加拿大境內起算，(不论是否持有 

其它保险计划)，最长保期为180 天，不设续单。 
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投保$100，000 者，因意外受伤治疗时，保额自动增至$150，000.00 

新生婴孩投保在保单生效时年龄须已满三十一天。 

9、取消保险计划需要支付25 元管理费。 

受保人承担的费用： 

每一疾病事件的首50 元的费用由受保人承担；以后费用本公司则按各项详情补 

偿。 

保障福利范围： 

1、急诊医生及住院医疗费用，包括普通病房费用 (牙医除外) 。 

2、医生、住院、治疗、私家护理 (牙医除外) 或类似费用。 

3、注册手脚医生、按摩脊柱治疗师、整骨疗法医师、物理治疗师的费用，最高 

赔额为1000 元。 

4、X 光费用、化验室费用。 

5、救护车、护理用品的租金。 

6、注册医生开出的药物费用，每受保人最高额为五百元 (住院药费全报) 。 

7、受保人去世，与死亡有关的法定文件，遗体运返原居地费用，包括遗体装箱 

费用，每受保人最高额为3000 元。若在死亡当地埋葬，则每受保人最高安葬费 

为1500 元(不含棺木费)。。 

8、医生指定需要担架送返原居地的附加座位费，每受保人最高额为1000 元。 

注：受保人如有政府或任何其他有效的保健计划，必须先向此等计划索偿，然后 

本公司负责不足之数。 

地域: 

1、加拿大全国。 

2、美国全国 (a、旅程必须由加拿大至美国，再返回加拿大；b、受保人不为美国 

或加拿大永久居民；c、保单有效期内51%以上的时间居留加拿大)。 

条件: 

1、若有政府或其他有效保险，受保人需先向其索偿。 

2、本公司负责赔偿受保人在其政府或其他有效保险赔偿之差额。 

3、若非因受保人之错失而旅程耽误，本保单于耽误期内仍有效。 

4、诊疗后受保人若健康状况许可其返回原居地继续其治疗，而受保人选择居留 

加拿大，本公司概不负责以后之医疗费用。 



5、紧急诊疗并不包括病况稳定后之治疗。 

6、若有索偿情况，未使用之保费不会被退还。 

7、某一延续的索偿个案将於下列情况下终止： 

甲) 受保人康复后； 

乙) 疾病或意外发生了365 天后； 

丙) 所参加的保额用完后。 

不受保范围: 

1、保单发出日期前所存在过的一切疾病或受伤。下列情况皆被算为先存病例： 

甲) 曾经接受过医疗护理的疾病或受伤； 

乙) 曾存在某种病症而一般明理人士会寻求医治者； 

丙) 过往一切疾病，包括长期病症，若在保单生效日期前一百八十天内，没有因 

这个病增加药量、或改变治疗方法、医生证明病情稳定，均不算为先存病例。(为 

改善健康而减药并不算为改变治疗方法) 

2、故意引致受伤、自杀或企图自杀、滥用药物、酒类或违法行为。 

3、职业运动所引致的意外、爬山或任何竞赛活动、水底活动、高空滑翔、跳降 

落伞、高台跳水。 

4、怀孕、流产、生育或其引致的疾病。 

5、战乱。 

6、自己选择的 (非急症的) 或美容手术。 

7、保单生效期以前所延续的住院及医疗费用。 

8、眼镜、隐性眼镜、助听器及其有关药物。 

9、办理移民的有关费用。 

10、前往接受治疗的旅费。 

11、因工受伤。 

12、精神疾病包括压力、焦虑、抑郁等有关病况。 

(上述简章译文只供参考之用， 详情以英文保单版本为准， English Policy> 
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